
IPC Fernüberwachung -  User Guide 

Mindestsystemanforderungen zur Nutzung der Fernüberwachung für IPC Prüfungen 

Windows: 10, 8, 7 

Mac: OS X 10.10 oder höher 

Webkamera (intern oder extern) und Mikrofon

Eine Breitband-Internetverbindung. 

* Wenn Sie ein firmeneigenes Gerät verwenden, müssen Sie möglicherweise mit Ihrer IT-Abteilung zusammen-
arbeiten, um die Software herunterzuladen. 

Bitte beachten Sie, dass Sie über Administratorrechte verfügen müssen, die es Ihnen erlauben, Software auf den
Computer herunterzuladen, auf dem Sie die Zertifizierungsprüfung ablegen möchten.

Anweisungen zur Navigation: 

1. Login:  my.ipcedge.org
2. Wählen Sie MY COURSES
3. Wählen Sie aus der Liste den Kurs aus, den Sie belegen möchten.

Hinweis: Alle Kurse, die für die beaufsichtigte Fernprüfung vorgesehen sind, starten mit RP (e.g. RP-

CIS_IPC-A-610G_EN) Jeder Kurs/jede Prüfung mit Fernüberwachung startet mit folgendem Bildschirm: 

4. Klicken Sie bitte auf das "Proctored Practice Exam".



Anleitung zum Download des LockDown Browsers: 

1. Nach dem Anklicken werden Sie zu diesem Bildschirm weitergeleitet:

2. Wenn Sie zum ersten Mal an einer ferngesteuerten IPC Zertifizierungsprüfung teilnehmen,
klicken Sie bitte auf den Link "Download LockDown Browser". Wenn Sie bereits früher an
einer ferngesteuerten IPC Zertifizierungsprüfung teilgenommen haben, fahren Sie bitte mit
Schritt 6 fort.



3. Sie werden auf eine Seite ähnlich der nächsten Seite weitergeleitet:

4. Klicken Sie auf die Schaltfläche "Jetzt installieren", um die Software herunterzuladen.  *Wenn
Sie ein vom Unternehmen ausgegebenes Gerät verwenden, müssen Sie möglicherweise mit
Ihrer IT-Abteilung zusammenarbeiten, um die Software herunterzuladen.

5. Sobald die Software erfolgreich installiert ist, werden Sie auf den untenstehenden Bildschirm
weitergeleitet. Wenn Sie nicht zu diesem Bildschirm weitergeleitet werden, navigieren Sie bitte
zurück zu der entsprechenden Prüfungsseite in Ihrem ferngesteuerten Kurs. Der Kurs beginnt mit
RP.



6. Sobald Sie den Lockdown Browser heruntergeladen haben, können Sie auf den
entsprechenden Link klicken, um die Einrichtung des Lockdown Browsers zu überprüfen.

IPC hat ein Remote Proctored Practice Examen in allen seinen Kursen mit Fernüberwachung  
eingeführt.  Dies ermöglicht es Ihnen, sich mit dem Aufbau einer IPC Prüfung vertraut zu machen 
und den Lockdown Browser bequem zu benutzen.  

*Bitte beachten Sie, dass diese Prüfung nicht bewertet wird und keinen Einfluss auf Ihre Zertifizierung hat.

Anleitung zum Start eines "Remote Proctored Exam" 

1.) Wenn Sie sich wohl fühlen und bereit sind, mit der Prüfung zu beginnen, klicken Sie bitte auf "Launch 
Lockdown Browser”. 

Der Lockdown-Browser fordert Sie auf, alle anderen Programme oder Fenster, die im 
Hintergrund laufen, zu schließen, bevor die Prüfung gestartet wird.  Es ist wichtig, dass Sie 
alle geöffneten Programme schließen, bevor Sie den Sperrfenster-Browser starten. Wenn 
Sie dies nicht tun, kann es zu Schwierigkeiten beim Starten des Sperrfenster-Browsers 
kommen.  

Wenn Sie mit der Prüfung beginnen, führt Sie eine Startsequenz durch einen Webcam-Check und 
andere vom IPC vorgeschriebene Verfahren: 

• Stellen Sie sicher, dass Sie sich an einem Ort befinden, an dem Sie nicht gestört werden.
• Schalten Sie alle anderen Geräte (z.B. Tabletts, Telefone, Zweitcomputer) aus und platzieren Sie sie

außerhalb Ihrer Reichweite.
• Entfernen Sie von Ihrem Schreibtisch alle externen Materialien, die nicht erlaubt sind - Bücher, Papiere,

andere Geräte.



• Bleiben Sie für die Dauer der Prüfung an Ihrem Computer.
• Um ein gutes Webcam-Video zu produzieren und mögliche Probleme bei der Prüfung zu reduzieren,

gehen Sie wie folgt vor:
o Vermeiden Sie das Tragen von Baseball-Kappen oder Mützen mit Krempe.
o Stellen Sie sicher, dass Ihr Computer oder Tablet auf einer festen Oberfläche steht.

Lassen Sie den Computer NICHT auf Ihrem Schoß, einem Bett oder einer anderen Oberfläche
stehen, auf der sich das Gerät (oder Sie) wahrscheinlich bewegen werden.

o Wenn Sie eine eingebaute Webcam verwenden, vermeiden Sie es, den Bildschirm zu kippen,
nachdem die Einrichtung der Webcam abgeschlossen ist.

o Machen Sie die Prüfung in einem gut beleuchteten Raum und vermeiden Sie
Gegenlicht, z.B. indem Sie mit dem Rücken zum Fenster sitzen.

Denken Sie daran, dass der LockDown-Browser den Zugriff auf andere Websites und Anwendungen 

verhindert. Sie können den Test erst beenden, wenn alle Fragen ausgefüllt und eingereicht 

wurden. Unterbrechungen jeglicher Art sind unzulässig und zu vermeiden. Viel Glück!




